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Microsec

* Bizalmi szolgaltatasok
* Mindsitett tanusitvanyok (Elektronikus
aldiras)
 Mindsitett id6bélyegzés
* Mindsitett archivalas
e Cégbirosagi rendszerek
e Elektronikus alaird szoftverek

* Mobil megoldasok
« 2FA
* PSD2 Strong Customer Authentication
* Mobil elektronikus alairas
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* Legnagyobb tgyfélkor
« Ugyvédek

* Leggyakoribb ugymenet
» Cégjegyzés

e Uj megoldas kidolgozasa
e Preferaltan mobil
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Product Owner

PO felel6ssége (SCRUM guide)
* Egyértelmi backlog itemek

* Backlog sorrendezés
* Erték maximalizalas
e Atlathatdsag, vizid biztositasa

* Fejleszt6k feladatmegeértése

A PO legfontosabb feladata eldonteni, hogy mivel ne foglalkozzunk.
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Interju

* Forgasd fel a céget!
e Szerezz be minden elérhet6 tudast

e Keress ismerdst
* Erkezz felkésziiletlendil
* |Ismert meg a részleteket
* Merj ,buta” lenni
* Szerezz , bels6s” infokat

* Keress ,idegent”
* Erkezz felkésziilten
* |smerj meg minél tobb Ggymenetet
* Fedj le tGgyféltipusokat
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The Value Proposition Canvas

Mit akar az ugyfél?
Nekiink mink van?
Van atfedés?

* @Gains
* Jobs
* Pains

e @Gain creator
* Pain reliever
* Products & Services

(®Strategyzer



Ugyfé

profil

Sablonok, dok.
generalas

Automatikus kitdliés,
ugyféltorzs

Automata illetékbélyeg MacOS tamogatas

Tovabbitas
cégbirdsagra

Mobilitas

Manualis adatbevitel

Nyomtatas, papirok
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Automatikus Kitoltés,
lugyféltorzs

Cégalapitas

Valtozasbejegyzés

Végzésatvétel J

Ismétlddo, manualis .
feladatok Nincsenek sablonok J

Manualis ellendrzés iecon s f
e Alairo kartya
hibai A

Dokumentumnév Személyes talalkozé az
konvenciok ugyféllel

llletékbélyeg beszerzés ”
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User Story Mapping
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* https://medium.com/@priyank.it/user-story-mapping-product-backlog-creation-7ea9a54f7f0e
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Mi lesz ebbdl?

 Ugyviteli rendszer?

e Dedikalt cégbejegyz6 app?

* Aktabekuldést tamogato app?
e \/égzésatvevl app?
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Ugyviteli rendszer

* Nagyon komplex feladat
* draga

* Ismeretlen szolgaltatasok
* kockazatos
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Ugyviteli rendszer

* Nagyon komplex feladat
* draga

* Ismeretlen szolass
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Cégbejegyz0 app

* Az Ugyviteli rendszer egy szelete

e Rengeteg hianyz6 eszkoz
* Csak Windowsra van, megirjuk?
* Még kisebb célcsoport

* Csak mobil
* Csak egy ugymenet

* Formanyomtatvany kitoltés
* Nem tud mobilon kényelmes lenni
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Cégbejegyz0 app

* Az Ugyviteli rendszer egy szelete
e Rengeteg hianyz6 eszkoz »
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Aktabekuldo app

* A munka tgyvédi felét mobilizaljuk
e Ugyis ,6 fizet”, maganak kdnnyebben vasarol




Aktabekuldo app
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Tovabbitott
e-akta
megnyitasa

E-akta
ellen6rzése

E-akta alairasa

E-akta bekulldése

E-akta taroldsa

E-mailbdl e Kozvetlenll a mobil
Telefonrél alkalmazasban
Google Drive e PDF és HTML
Microsoft Onedrive dokumentumok
Dropbox stb. * Kerelem ,
formanyomtatvanya

e Mobil alkalmazasban

e Elektronikus alairas
teljes bizonyitd erével

e Beépitett levelezd
segitséegével

e Cégbirdsag e-mail
cimének automatikus
kitdltése

e Mindsitett archivum
e Tovabbitas e-mailben
e Telefonon

e Google Drive

e Microsoft Onedrive
e Dropbox stb.
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Aktabekuldo app

* A munka tgyvédi felét mobilizaljuk
e Ugyis ,6 fizet”, maganak kdnnyebben vasarol

e Tobb interju utan
* Lathato lelkesedés
* Ugye ingyen lesz? ®
 Kicsi a varhato ugyfélszam
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Aktabekuldo app

* A munka tgyvédi felét mobilizaljuk
e Ugyis , 6 fizet”, maganak kil <

 TObb int®j -
* Lathat :efﬁ;gﬁﬂ"
* Ugyei \
* Kicsi a Wikhatdd
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Végzesatvevd app

* Kiderilt, hogy ezt mar most is tudjuk ©
* Lehetne integraltabb megoldas, de jol hasznalhato

Ertesités fogaddsa . " f e irs Végzés letbltése, Végzés tovabbitdsa az
e Link megnyitasa Tértivevény alairasa . 1 e
végzésrol taroldsa ugyfélnek

e Emailben érkezik, e Megnyilik a mobil e Kodzvetlenll a mobil e Telefon e A mobil
benne egy linkkel alkalmazas alkalmazasban fajlrendszerében, alkalmazasbdl
e Android, iOS e Google Drive e Pl. email-ben

¢ Microsoft OneDrive
e Dropbox stb.
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Tanulsag?

* A Value Proposition Design segit felmérni az tGgyfélértékeket
* A Story Mapping segiti a tervezést és a kivitelezést
* A kettdé kombinalasa segit kihasitani a legértékesebb részeket

e Barmilyen jo is az otlet
 Validalni kell Ggyfelekkel
* Oké, hogy tetszik, de fizetnének is érte?
* Tudni kell elengendi
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KOszdnodm a figyelmet!




Képek

https://medium.com/@johnpcutler/backlog-roadmap-hygiene-tips-68364bb490cc
https://photos.icons8.com/sometimes-its-hard-to-get-through-to-these-youngsters-5b436b518b65880001765166
https://photos.icons8.com/21st-century-business-doing-5acb91498b658800016e8fa5
https://photos.icons8.com/man-in-formal-clothes-with-his-hands-closed-5acb915f8b658800016e8faa
https://photos.icons8.com/focused-on-some-work-stuff-5b3191858b658800016ecd4b
https://photos.icons8.com/what-a-horrible-thing-5c0001038b658800019¢6540
https://photos.icons8.com/casino-signup-bonus-5a1e75018b65880001e19393

http://pluspng.com/png-3880.html
https://photos.icons8.com/baby-boy-sitting-in-highchair-and-bitting-a-mobile-phone-5c3dae718b658800019077f0
https://photos.icons8.com/male-flight-attendant-giving-a-salute-5¢2761548b65880001cb2f46

https://photos.icons8.com/investigating-for-the-case-59e896e20b7a6a4d4cc4e289
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