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INNOVACIO ES PENZUGY! STABILITAS:
SZABALYOZOI KIHIVASOK




FINTECH: FOLDRENGES A PENZUGYI SZEKTORBAN?
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A FINTECH
MEGJELENESE




AZ INNOVACIO A PENZUGYI SZEKTORBAN KORABBAN
IS JELLEMZO VOLT

FinTech: ,Olyan technologiavezérelt, pénziigyi szolgdltatdsokra hato innovdciok,
amelyek kovetkeztében uj, a pénziigyi kozvetitésre jelentés hatassal biro, (izleti
modellek, folyamatok vagy termékek jonnek létre.” (FSB, 2017)
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AZ INFORMATIKAI CEGEK RENDSZERSZINTU

JELENTOSEGE DRASZTIKUSAN NOVEKSZIK

Infrastruktura

\
J

= A banki mdkodésben folyamatosan né a felh6-alapu infrastruktura szerepe
= Mesterséges intelligencia alapu szolgaltatasok el6retorése

\
J

Platformok és adatok

= A nagy IT cégeken keresztll a bankok kiilonféle felhasznaldi platformokhoz
. férhetnek hozza

= A megszerzett adatok révén segithetik és alakithatjak a fogyasztdi

dontéseket
([ ) Digitdlis Ggyfélélmény
= Az elmult években az IT szektor fejlesztéseinek koszonhetben egyszer(ivé és
élvezhetdveé valt a digitalis Ggyfélélmény
L ) ® A pénzugyi kdzvetités is torekszik ennek kialakitasara

A kezelt adatmennyiség tartdos novekedése miatt az intézmények egyre nagyobb

hangsulyt fektetnek a technoldgiai képességek fejlesztésére




AZ AMERIKAI PIACON MAR KIMUTATHATO A FINTECH

INNOVACIOK HATEKONYSAGRA GYAKOROLT HATASA

16

nap nap

14 ~

12 4

10 -

Lakasvasarlasi hitelek Hitelkivaltas

B Alapmodell

O Kontrollvaltozék bevondsaval szamitott modell

[ Fix hatasok kisz(irésével szamitott modell

@ Kontrollvaltozok bevonasaval és fix hatasok kiszlirésével szamitott modell
B Intézményi kor célzott sz(likitésével szamitott modell

61

FINTECH HITELEZ('jK,RI,?VEN [yIEGTAKARI':I'OTT
ATLAGOS UGYINTEZESI IDOK KULONFELE
MODELLEZESI ELJARASOK ALAPJAN
A hagyomanyos hitelez6k korében az atlagos

ugyintézési id6 lakasvasarlasi hiteleknél 52,
hitelkivaltasok esetén 51 nap

16

- 14

- 12

- 10

A teljesen online jelzaloghitel-

felvételi folyamat empirikus

tapasztalatai:

Gyorsabb lGgyintézést tesz
lehetbvé

Kereslet fluktuacidjahoz
rugalmasabban igazodik

Noveli a hitelkivaltasi
hajlanddsagot

Nincs hatassal a kockazatok
novekedésére

Forras | Fuster et al. (2018)



SZABALYOZOI DILEMMA
A FINTECH KAPCSAN
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A FINTECH INNOVACIOK ELORETORESET MIND

KERESLETI, MIND KINALATI TENYEZOK SEGITIK

Technoldgiai fejl6dés
Innovacios , kényszer”
Koltségcsokkentés

Milyen intézményekben bizik adatkezelési

szempontbél? 0 10 20 30 40 50
Hitelintézet 46

Egészségligyi szolgaltatd 45

Korményzat 27
Mobilszolgaltatd 22
K6zlizemi szolgaltatd 14
K6z6sségi média 10
Kiskereskedd 10
Internetes keresémotor 9
Média cég 7
0 10 20 30 40 50
FinTech tokebefektetések alakuldsa

50 milliard dollar millidrd dollar 50

40 38,9 r 40

30,0
30 + 26,8 r 30
19,9

20 1 F 20

10 Q r 10

0 - -0

2014 2015 2016 2017
O Befektetések 100 milli6 dollar felett
M Befektetések 100 milli6 dollar alatt

%

Fogyasztoi szokasok
megvaltozasa

Gyorsabb, kényelmesebb

Miért vdlasztana FinTech szolgdltatot?
0 10 20 30 40 50

Konny( szamlat nyitni 43

Vonzdbb kondicidk 15
Mas termékek / szolgaltatdsok... 12
Jobb online kezelhet8ség / élmény 11
Magasabb mindgségli szolgdltatds 10
Innovativabb termékek / szolgaltatdsok 6
Nagyobb bizalom 2 %

0 10 20 30 40 50

Milyen iigyintézést preferdlna?

100 % W % 100
90 )
80 1 L 80
70 1 L 70
60 - L 60
50 | )
40 - 40
30 1 L 30
20 1 L 20
10 1 L 10
0 A Lo

2015 2017
B Személyes Ugyintézés M Digitalis tigyintézés % Hibrid megoldas ‘

|ep|o 113]|S249)

Forras | Accenture, BCG, EY, MNB



A TECHNOLOGIAI FEJLODES SZAMOS ELONNYEL JAR,

AZONBAN UJ KOCKAZATOK IS MEGJELENHETNEK

Felmeril6 és kezelend6
AN fogyasztovédelmi kérdések,
aminek révén az IT biztonsag
szerepe felértékelodik

A rendszerszinti kockazatok

kezelése uj megkozelitést igényel

- Eltolédas a szabalyozatlan
intézmények felé

- Rendszerszinten jelentds
tevékenységek elterjedése

- Er6so6d6 prociklikalitas

- Likviditasi és finanszirozasi

- Csalas lehet6sége
- Ugyfelek megtévesztése

kockazatok - Adatbiztonsag, kiberkockazat
|[_ Pénziigyi stabilitas és innovacio egyensulya _!
K6Itséghatékonygversenyképes Javulo digitalis ﬁgy_félélmény

pénziigyi szektor elGsegitése

+ Uj szolgaltatasok és uzleti
modellek

+ Rendszerkockazatok csokkenése
+ Hatékonysag javulasa, koltségek

csokkenése + Javulo szolgaltatasminGség
+ Optimalizalt mdkodés és + Felhasznaldi bazis névekedése
dontéshozatal

Szabalyozdi oldalrdl olyan keretrendszer kialakitasa a cél, amely a kockazatok

minimalizdlasa mellett megfelel6 mértékben tamogatja az innovaciok terjedését




SZABALYOZOI DILEMMA A FINTECH INNOVACIOK
KAPCSAN

,Laissez faire”

Kontroll elvesztése

Nem fair el6ny Cél: A tulzottan megengedé és Y
FinTech 18 v, o, oo A hataron atnyulé
Infech versenyelony a tilto hozzaallas kozotti

: - szolgdltatasok elterjedésének
egyensuly megtalalasa: veszélye, ,szabalyozdi

arbitrazs”

szigoruan szabalyozott
bankpiaccal szemben

FinTech innovacidk segitése a
szabalyozo és a piac kozotti
egyiittm(ikodéssel — a pénziigyi
stabilitas megG6rzése mellett

Fogyasztovédelem?
A betétesek/befektetSk
megkarositasanak névekvé
veszélye

Innovacio gatja
A ,draga” banki m(ikodési
modell ,,bebetonozasa”, a
fejl6édés visszavetése

Innovation Hub Regulatory sandbox

®» A FinTech innovatorok jogi A FinTech innovacidkat tesztelhetik a
irdnymutatast kapnak a résztvevok
Megoldasok: felugyelettdl * meghatarozott ideig és feltételek mellett
= Segiti a FinTech innovatorok = korlatozott szamu, de valés fogyasztékon
jogszabalyi kdrnyezetben valé = bizonyos szabalyozéi kovetelmények aldl
tajékozédasat mentesiilve

10 |
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A FINTECH MEGOLDASOK HOSSZU TAVU POTENCIALJUK

MIATT KIEMELT FIGYELMET ERDEMELNEK

Felnagyitott

varakozasok
A
A szabalyozoi

o Osztonzbkkel Termelékenység
Q mérsékelt ciklus 2R javulas
N
o)
x - “‘
o J§  fF ¥ "taagmssner’®
\©
>

o llluzidveszteés

Innovacio
=

ldo A ,hype” ciklus

A hosszu tavu potencial, valamint az inkumbens intézmények erofeszitései miatt a

FinTech tovabbra is a szabalyozoi fodkuszban marad

11 | Forras | Gartner.com



EGYRE TOBB ORSZAG ISMERI FEL, HOGY A FINTECH
JELENSEG MEGFELELO SZABALYOZOI VALASZT KIVAN

Innovaciot tamogato Dedikalt Innovation Dedikalt Innovation Hub
felligyeleti megoldasok Hub és Regulatory Sandbox

A FinTech megolddsokkal kapcsolatos szabdlyozdi lépések Europdban

A feliigyeleti gyakorlat nem konzisztens nemzetkozi szinten, de egyre tobb orszagban

alkalmaznak célzott megoldasokat
12 | Forrds | BIS



A REGULATORY SANDBOX KERETRENDSZER MEG NEM

SZELES KORUEN HASZNALT, DE EGYRE ELTERJEDTEBB

Egyesilt Kirdlysag, 2015
Hollandia, 2017

Svéjc, 2017

Kanada, 2017

b S@b <
R R

/% Brunei, 2017
: 3zingapur, 2016

Thaiféld, 2017

Bahrein, 2017 o
Malajzia, 2016
Abu Dhabi, 2017 ,
Dubai, 2017 Ausztralia, 2017

Regulatory Sandbox nemzetkézi példdi és a bevezetés datuma

13 | Forras | Sajat gy(ijtés



AZ MNB FINTECH
FELMERESE




AZ INNOVACIOT TAMOGATO KERETRENDSZER A

HAZAI SZEREPLOK BEVONASAVAL KERULT KIALAKITASA

FinTech felmérés 1. kor Konzultacids
(bankok, FinTech cégek, dokumentum
kock. t6ke tarsasagok, kozzététele

fogyasztok)

2017.

2017.

2017.
nyar o

dec.

0Ssz

Innovaciot tamogatd FinTech felmérés 2. kor
keretrendszer (biztositok, pénztarak,
kialakitasa kdzvetit6k)

2018
febr.

2018.
jan.

Nemzetkozi Regulatory Sandbox
egylttm(ikodések potencialis keretrendszerének
kialakitasa kidolgozasa

2018.
tavasz

Innovation Hub
elindulasa

/ nyar



A HAZAI UGYFELEK JELENTOS RESZE NYITOTT A

DIGITALIS MEGOLDASOK HASZNALATARA

100 100 | ... kizarolag okostelefonon R - ,
90 - 90 | intézném a banki = A fogyasztok jelentls része,
80 - 80 | Usyeimet, . S /
o mintegy 15-20 szazaléka mar
70 L 70 | ...abanki Ggyeim
tobbségét okostelefonon H H
60 - 60 intézném, sziikség esetén most Is nagyon nyltOtt C
>0 8 0 A ey em eky FinTech innovdcidk irant
40 1 | L - 40 részét okostelefonon
30 - - 30 | meenem, de tovabbras = Tekintettel a fiatalabb
jarnék a bankfidkba.
20 | F 20 |O...tovabbrais kizardlag a , . -
bankfickban intézném a korosztaly jelentGs
10 ~ — 1 [ - 10 banki tgyeimet. A A
0 - 0 befogaddkészségére, a

O Nem tudja/nem valaszol

jovében folyamatosan n6het

18-22 éves ||
23-30 éves
31-40 éves
41-50 éves
51-60 éves
61-65 éves
65 év feletti

a lakossag nyitottsaga a
digitalizacio irant

HA MINDEN BANKI SZOLGALTATAS
ELERHETO LENNE OKOSTELEFONON ...

Jov6beli bankolasi szandékok



A HAZA| SZEREPLOK KOREBEN IS JELENTOS IGENY

MUTATKOZIK A FINTECH INNOVACIOK ALKALMAZASARA

B Mar alkalmaz és tovabbiak bevezetését is tervezi

W Mar alkalmaz, tovabbiak bevezetését egyel6re nem tervezi

W Jelenleg nem alkalmaz, de tervezi bevezetését

O Jelenleg nem alkalmaz és egyel6re nem is tervezi bevezetését

FINTECH INNOVACIOK ALKALMAZASA IRANTI
IGENY A HAZAI SZEREPLOK KOREBEN

Bankok, FinTech cégek, biztositok, pénztarak és

17 ] kozvetiték valaszai egyltt

A pénzugyi piaci szerepl6k 60
szazaléka mar most is
alkalmaz valamilyen FinTech
megoldast

Tovabbi 25 szazalék tervezi a
jovébeli alkalmazast

Forras | MNB felmérés



A HAZA| FINTECH MEGOLDASOK A PENZUGYI

SZOLGALTATASOK SZELES KOREHEZ KAPCSOLODNAK .

10 20 30 40

Mobilfizetési megoldasok
Fizetéskezdeményezési szolgaltatasok
Szamlainformdacids szolgaltatdsok
Személyes pénziigyi menedzsment (PFM)
Digitalis fizetési megoldasok, pl. P2P
Social scoring megoldasok
Robo-advisory

Elektronikuspénz

Insurtech

Osztott f6konyvi technoldgia (DLT)
Regtech

Crowdfunding

50

[ A b B )
A LLLLLSS SIS LSS LS LSS SIS SIS S S 1D VAL SIS SIS SIS ST
/AL ILL LSS SSS NI SSASS S
[ AR 7 777
YASSSSLSSS LSS LSS SS LSS LSS AL LSS LS LSS SIS S S
LSS S SIS AL LSS S S S S S AT
[
YA 7777
AL IS,
SIS SSSSSALLS TS,

%

%

10 20 30 40

B Bank alkalmazza
Bank tervezi

M FinTech cég alkalmazza
FinTech cég tervezi

50

Tervezett / madr alkalmazott FinTech és banki innovdcidk fajtdk szerint

Szamos innovacio bevezetését tervezik rovid tavon a hazai szereplok

18 |

Forras

| MNB felmérés



A HAZAI FINTECH MEGOLDASOK A PENZUGY!

SZOLGALTATASOK SZELES KOREHEZ KAPCSOLODNAK II.

Digitalizalt kapcsolattartas
Digitalis fizetési megoldasok
Mobilfizetési megoldasok
Mesterséges intelligencia (Al)

Internet of Things (loT)

Személyes pénziigyi menedzsment
megoldas (PFM)

Robo-advisory
Telematika
Social scoring megoldasok

P2P hitelezés / biztositas

Osztott f6konyvi technoldgian
alapulé rendszer (DLT)

SN IINNY )

S AN

%

%

40 60

0 20

¥4 Biztositd tervezi

M Biztosité alkalmazza

W Pénztar alkalmazza W Kozvetitd alkalmazza

K& Pénztar tervezi Kozvetitd tervezi

80

Tervezett / mdr alkalmazott biztosito, pénztdri és kbzvetitsi innovdcidk fajtak szerint

A nem banki szerepldk korében is jelentds a FinTech megoldasok iranti nyitottsag

19 |

Forras | MNB felmérés



AZ MNB FINTECH
KEZDEMENYEZESE]I




AZ MNB RESZEROL A PIACI FELMEREST KOVETO ELSO

LEPES AZ INNOVATION HUB FELALLITASA VOLT
Az Innovation Hub néqy fo funkcioja

" Informdcids tdrhdz A
= Milyen jogszabdlyok vonatkoznak a fejlesztésemre?

\_"Hogyan szerezhetek tevékenységi engedélyt? )

" Kommunikdcios hub A
=Kik tdmogathatnak a fejlesztésemben?

\_"Hogyan léphetek veliik kapcsolatba? Y,

( Szabdlyozdi tdmogaté platform h
" [rdnymutatdst szeretnék kérni a feliigyelettél a gyakorlati

\_ alkalmazashoz )

" Nemzetkézi kooperdcids platform A
= FgylittmUikodeés és tapasztalatcsere az eurdpai és

\_ Vilagviszonylatban élen jaro intezmeényekkel )

21 | Forrds | MNB



HOGYAN TUDOK ROVID IDO ALATT FELKESZULNI EGY

SIKERES BANKI EGYUTTMUKODESRE?

Felmeriilé kérdések: Lehetdségek:
, =  Merre induljak? = FinTech
Inr.l.ovatlv =  Milyen ismereteket kell szakportalok
Otlet mindenképp elsajatitanom » = BankTech » ’*‘
=  Milyen témakat kell szakportalok w
koriljarnom? = MNB Innovation
= Kihez fordulhatok segitségért? Hub

ankTech,
szakmai
ismerete

Banki
kapcsolat

Jogi
ismeretek

IT
biztonsagi
kérdések

22 | Forras | Gaborjani Szabé (2018), MNB




A SZABALYOZOI TAMOGATO PLATFORMON KERESZTUL

KOZVETLENUL KERHETO IRANYMUTATAS AZ MNB-TOL

I. Beérkezo kérelmek Il. Befogadasi lll. Valasz, allasfoglalas
kezelése kritériumok vizsgalata kidolgozasa

FinTech Kérdés, probléma

v ers 2 feldolgozasa az
ujitassal Beérkezd kérelmek Jelentkezés .‘ illetékes szakérts(k)
rendelkezd

: szlirése, relevans ‘ befogadasa 3ltal
cefg/ba’nlf/ MNB szakterutletek kritériumok alapjan
biztosito felé tovébbitdsa (elGsziires) ;

m Valaszadas az
innovator szamara

Kérelem bekiildGjének tajékoztatasa

¢

23 | Forras | MNB

Innovation Hub — Szabalyozoi tamogaté platform



A SZABALYOZOIl TAMOGATO PLATFORM IGENYBE VETELE

KULONFELE BEFOGADASI KRITERIUMOKHOZ KOTOTT

Egy alkalmazni kivant innovativ megoldas tekintetében a tamogatas kérés el6tt a
kovetkez6 elvarasoknak sziikséges megfelelni:

A termék vagy szolgaltatas jelent6s Ujdonsagtartalommal
Jelent0s ujitas birjon, valamint bizonyithatéan hozzaadott értéket képviseljen
az ugyfelek szamara

Vonatkozo
szabalyrendszer
ismerete

A jelentkez6 a termékére vagy szolgaltatdasara vonatkozo
legfontosabb jogszabalyi ismeretekkel rendelkezik

Korabbi A szabalyozdi tamogatas kérés altal érintett konkrét kérdés
iranymutatas tekintetében a jelentkez6 nem rendelkezik korabbi
WETIE iranymutatassal az MNB részérdl

A befogadasi feltételeknek valéo megfelelést az MNB a vonatkozo kérdGiven

megadott informacidk, sziikség esetén a kérdezdvel valé konzultacié alapjan vizsgalja

24 | Forras | MNB



EGY KONTROLLALT TESZTKORNYEZET KIALAKITASA
TAMOGATHATJA AZ INNOVATIV CEGEK PIACRA LEPESET

Fogyasztok meghatarozott kore

tesztelés

1
1
1
1
1
i Piacralépés

FinTech innovaciora I

ujitassal Jelentkezés vonatkozo _T
rendelkez6 ,~ Pfeltételrendszer>| Tesztelés | Ertékelés | |
; befogadasa Kialakita ]
cég/bank/ ialakitasa a !
biztosité felugyeleti :
hatdséaggal i

— | | ] Sikertelen

3
]
I
1
1

Regulatory sandbox

A folyamat felligyelet altali nyomon kovetése és sziikség
esetén javaslattétel jogszabaly-valtoztatasra

25 | Forras | MNB



A SZABALYOZOI TAMOGATAS TOBB SZINTEN IS

MEGVALOSULHAT HOSSZABB TAVON

Nem sziikséges
jogalkotas

Jogértel-

mezés,
jogalkotdéi
gyakorlat

/ MNB ajanlasok
/ MNB rendeletek
/ Hazai jogszabalyi kornyezet
(torvény, NGM rendelet)
EU-s jogi keretek
(rendeletek, direktivak)

A FinTech innovaciokra vonatkozo szabalyozoi kérnyezet

Innovation Hub

26 | Forras: MNB



A REGULATORY SANDBOX FELALLITASA TAMOGATHATIA

A TESZTELESRE ALKALMAS MEGOLDASOK FEJLESZTESET

= A hazai piacon mar a
szereplGk kozel 40 szazaléka
rendelkezik tesztelésre érett
innovaciokkal

” = A tesztkdrnyezetet igénybe

B Tervez részt venni a sandbox-ban, tudja milyen tipusu Gjitasokat tesztelne benne ven ni te rve26 k a ré nya

m Tervez részt venni sandbox-ban, de még nem tudja milyen tipusu Ujitdsokat tesztelne benne
Nem tudja / még gondolkodik a sandbox részvételben m | N d en Szeg mens be nm aga S
Nem tervez részt venni a sandbox-ban

RESZVETELI SZANDEK EGY HAZAI
REGULATORY SANDBOXBAN

Bankok, FinTech cégek, biztositok, pénztarak és

27 | kozvetiték valaszai egyltt Forras | MNB felmérés



KOSZONOM A
FIGYELMET!




