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THE NEXT GENERATION OF QUALITY

HWSW meetup
2017. március 28. 

A perszóna-alkotás csínja-bínja
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A „HWSW free” perszónája?
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No igény, no perszóna, no termék

CÉLCSOPORT

IGÉNY/
PROBLÉMA

MEGOLDÁS

Perszóna 1

Perszóna 2

Perszóna 3
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„Isten táblázata”
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Hogyan készítünk perszónát?

MARKETING PERSONA

PROTO PERSONA DESIGN PERSONA

Kútfő Kutatás
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Perszóna ábrázolása
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A „HWSW free” perszónája

Isten táblázata

Mit akarunk megtudni, azaz milyen információval tudunk kezdeni valamit?

Mikor fogjuk ezt használni még?

Milyen módszerrel akarjuk ezt megtudni, azaz mennyit ér nekünk ez az információ?

Hogyan ábrázoljuk, azaz melyikőtök legyen  az arc?
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Köszönöm a figyelmet!

Mészár Anna

UX Researcher

anna.meszar@testbirds.hu
+36 30 438 6519

Testbirds Kft.
Ménesi út 18.
1118 Budapest
www.testbirds.hu


