SIPOS ANDREA, SKYSCANNER

VALI DALJ MIELOTT KODOLSZ




VALIDALJ, MIELOTT KODOLSZ!

SKYSCANNER MAGYARORSZAGON

Find and compare the best flights.

» Replldjegy, hotel és
autékolcsonzé kereséd

» A székhely Edinburghban van, 2
masik iroda vilagszerte

» 50 millié app letoltés

» 2 hetente release, szamos
experimenttel




VALIDALJ, MIELOTT KODOLSZ!

EGY HIBA JAVITASA NAGYON DRAGA IS LEHET
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Conception Design Development Testing Release

Time when bug is found arthurminduca.com
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Otletek Backlog Design Kédolas Release

Hasznalhatd?
Erthetd?
Szerethets?

Relevans?
Fontos?

Megvaldsithato? Ertékes?



VALIDALJ, MIELOTT KODOLSZ!

Otletek Backlog Design Kédolas Release

Kutatas
Adatelemzés
App Store monitoring
Appon belili visszajelzések
Piaci trendek
Uzleti stratégia

Usability tesztek
Prototipusok
Internal tesztelés
Demodk
“Dog-fooding”

A/B tesztelés
Staging release
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FOLYAMATOS ITERACIO

Felhasznaldk

A .

. . ’
A ‘ ’
A LY ’

A\ 1 ’
1 1 I
1 1 Il
1 1 1
1 1 1
1 (] 1
1 [] 1
1 'l 1
’ ’ Y
4 Vi 'Y
4 . 'Y
4 ’ ‘
4 ¢ .
K | 2 .
.

— —_—

A A :
A Y
4 ’ 'Y
4 ’ Y
’ ’ Y
’ ’ 1
] /] 1
I [] 1
] 1 1
1 [ 1
1 1 I
1 1 I
) 1 ¥
A\ LY ’
A ‘ ’
A Y ‘ Vs
. ‘ ¢
A H . a H
‘ LN ’

¥ Release

Product team
Designer és fejleszték
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T 9:41 AM £100% mm- ee000 Telekom HU 4G 14:29 @ O 88% W)
< Trip Details jﬁ{ |'I'|
< Trip details % M
Dec 09., Friday
) Hong Kong International to London Gatwick
Summary v/ Short trip, great price. London (LHR) - Dubai (DBA)
£ a0y . +1 > 0:45 - 5:50 Direct
London San Francisco g?‘ :0‘4[5 PM - 8:50 AM HKG-LGW, Cathay Pacific 13h 5m
Stansted (STN) International (SFO) e
See Details
. Dec 14., Wednesday
354 342 Ft 1 * 2% 3% ~ London Gatwick to Hong Kong International
via Tripsta.com Economy Dubai (DBA) - London (LGW)
5 11:35 - 7:05"' Direct
11:45 AM - 7:45 PM Direct > LGW-HKG, Cathay Pacific 11h 30m
10:45 PM - 8:50 AM™’ 1 stop @, United 9h 16m
Lufthansa 12h 42m See Details
10:45 PM - 8:50 AM*’ 1 stop Passengers Price
Lufthansa 12h 42m Tadult v £654
Tadult 352234 567d Economy Class via BudgetAir

Premium Economy

X Watch this flight ® Share this flight
Good to know about this trip

Continue Booking Continue Booking Continue Booking
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HOGYAN TALALUNK FELHASZNALOKAT?

USABILITY TESZTELES SZEMELYESEN

Hivji meg embereket egy kavéra, vagy az irodaba és mutasd meg nekik a legujabb fejlesztést, vagy otletet.
Oszd meg a tanulsdgokat a csapattal. Tobb magyar cég is segithet a recruitementben (pl. Ipsos).

USABILITY TESZTELES TAVOLROL

Szamos cég segit abban, hogy tavolrél, a vilag barmely pontjan él6 userekkel beszélhess, majd
tesztelhesd az appot (vagy, amit szeretnél). Pl. PingPong, usertesting.com.

BELSO CEGES TESZTELES

Kérd meg a kollégakat, hogy prébaljak ki az appot, amilyen gyakran csak tudjak. Tedd egyszer(ivé a
visszajelzések kiildését és reflektalj rajuk, amilyen gyorsan csak lehet.

HASZNALD AZ APPODOT - DOG FOODING

Prébald ki az appot és hasznald arra, amire a userek. Nem tetszik benne valami? Szerencsére azonnal ki
tudod javitani. Akar hetente tobbszor, csapatszinten is érdemes erre id6t szanni.


http://usertesting.com

VALIDALJ, MIELOTT KODOLSZ!
0SSZEFOGLALO

» Szerezz visszajelzéseket az otletekrél, amilyen hamar csak
tudsz, ne vard meg a teljes fejlesztést.

» Ne band, ha az els6 (masodik, harmadik, ...) verzié nem
kerul ki a felhasznaldnak.

» Vond be a teljes csapatot a product discovery folyamatba.



KOSZONOM!

Sipos Andrea
@anedera
sipos.b.andrea@gmail.com

Product Manager @ Skyscanner
www.skyscanner.net/jobs



http://www.skyscanner.net/jobs

