
VALIDÁLJ
SIPOS ANDREA, SKYSCANNER

,MIELŐTT KÓDOLSZ



VALIDÁLJ, MIELŐTT KÓDOLSZ!

SKYSCANNER MAGYARORSZÁGON

▸ Repülőjegy, hotel és 
autókölcsönző kereső 

▸ A székhely Edinburghban van, 9 
másik iroda világszerte 

▸ 50 millió app letöltés 

▸ 2 hetente release, számos 
experimenttel
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EGY HIBA JAVÍTÁSA NAGYON DRÁGA IS LEHET
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Használható? 
Érthető? 

Szerethető?

Megvalósítható? Értékes?Releváns? 
Fontos?

Ötletek Backlog Design Kódolás Release
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Ötletek Backlog Design Kódolás Release

Kutatás 
Adatelemzés 

App Store monitoring 
Appon belüli visszajelzések 

Piaci trendek 
Üzleti stratégia

Usability tesztek 
Prototípusok 

Internal tesztelés 
Demók 

“Dog-fooding”

A/B tesztelés 
Staging release



FOLYAMATOS ITERÁCIÓ
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Product team 
Designer és fejlesztők

Felhasználók

Iteráció 
1

Iteráció 
2

Iteráció 
3

Release
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HOGYAN TALÁLUNK FELHASZNÁLÓKAT?
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USABILITY TESZTELÉS SZEMÉLYESEN 
Hívj meg embereket egy kávéra, vagy az irodába és mutasd meg nekik a legújabb fejlesztést, vagy ötletet. 
Oszd meg a tanulságokat a csapattal. Több magyar cég is segíthet a recruitementben (pl. Ipsos). 

USABILITY TESZTELÉS TÁVOLRÓL 
Számos cég segít abban, hogy távolról, a világ bármely pontján élő userekkel beszélhess, majd 
tesztelhesd az appot (vagy, amit szeretnél). Pl. PingPong, usertesting.com.  

BELSŐ CÉGES TESZTELÉS 
Kérd meg a kollégákat, hogy próbálják ki az appot, amilyen gyakran csak tudják. Tedd egyszerűvé a 
visszajelzések küldését és reflektálj rájuk, amilyen gyorsan csak lehet.  

HASZNÁLD AZ APPODOT - DOG FOODING 
Próbáld ki az appot és használd arra, amire a userek. Nem tetszik benne valami? Szerencsére azonnal ki 
tudod javítani. Akár hetente többször, csapatszinten is érdemes erre időt szánni. 

http://usertesting.com


ÖSSZEFOGLALÓ
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‣ Szerezz visszajelzéseket az ötletekről, amilyen hamar csak 
tudsz, ne várd meg a teljes fejlesztést. 

‣ Ne bánd, ha az első (második, harmadik, …) verzió nem 
kerül ki a felhasználónak.  

‣ Vond be a teljes csapatot a product discovery folyamatba.



KÖSZÖNÖM!
Sipos Andrea 

@anedera 
sipos.b.andrea@gmail.com 

 
Product Manager @ Skyscanner 

www.skyscanner.net/jobs

http://www.skyscanner.net/jobs

