We test softwares, apps
and sites with real users.
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— A keresés a tesztel6 szamara nem relevans talalatokat ad.

— Akkor most elmondom — hogy tiis értsetek — az adatbazisban
egyszerlen nincs olyan mezo6, ami tartalmazna a szukséges
informaciot ahhoz, hogy ezt a szlrét alkalmazni tudjuk.

— Es erre nem lehet valamilyen mds megoldast talaini? A user
szamara ez a legfontosabb funkcio.
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Mia teenddm, ha az appom nem tokéletes*?

*Nem tokéletes, mert nem toltik le elegen?

*Nem tokéletes, mert nem gyakran hasznaljak vagy nem hasznaljak elegen?
*Nem tokéletes, mert akik letdltik, azok is letorlik révid idén beldl?

*\/agy nem tokéletes, mert nem stabil, gyakran sszeomlik?

*Vagy nem tokéletes, mert nem egyszer(a haszndlata?

* \/agy nem tokéletes, mert nem tetsztik a felhaszndloknak?

* Vagy nem tokéletes, mert... miértis?




Teendo 1

Milyen celt szolgal az appom? Milyen felhasznaldi igenyt
elegit ki? Valoban kielegiti ezt az igenyt? Validaltattam ez a
felhasznaldimmal? Valdban erre van ‘szikséguk? En
Magam hasznalnam az appot”P (Ugye, nem egy tévedésen alapul?)

Az app koncepcidjanak €s a megoldasnak a
validalasa




Teendd 2.

Funkcionalisan jol muakodik? Lefagy, gyakran osszeomlik?

F& fukeciok nem mdkodnek? (Ugye, semmilyen késziléken nem fut
végzetes hibara?)

A stabil mdkodés biztositasa

Az app koncepcidjanak és a megoldasnak a

validalasa




Teendd 3:
Ha mar tudjuk, mik a felnasznaldk szamara legfontosabb
funkciok — ezeket konnyd elérni? A navigacio odavisz,

ahova logikusan vinnie kell? (a visszanyil és a tovabb gomb, ugye, nem
rossz iranyba visznek?)

A navigacio és funkciok elvaras
szerinti mdkodésének a
biztositasa

A stabil mdkodés biztositasa

Az app koncepcidjanak €s a megoldasnak a
validalasa




Teendo 4

JO-j0, minden mukodik, de kicsit unalmas? Bar mukodesre
nincs panasz, de nem térnek vissza gyakran a userek? A
versenytarsat jobban szeretik? (Ugye, nem cstinya és nem sablonos?)

A szE€pség és
az izgalom hozzaadasa

A navigacio és funkciok elvaras
szerinti mdkodésének a
biztositasa

A stabil mdkodés biztositasa

Az app koncepcidjanak es a megoldasnak a
validalasa




(Miben all hol van a fejlesztd felel6ssége?

Mert az vilagos, hogy a stabil mUkodeés, a bugmentesség az 6 dolga, de a

koncepcidért, a navigacioért, raadasul a designért kell, hogy felel6sséget vallaljon?




A jo hir: a UX-es, a kutato vallalja a felelosseget!
Ezert...

...bevonasa a folyamatba minél korabban tanacsos!!




KOszonom a figyelmet!

A te appod miért nem tokéletes?

Meszar Anna .
anna.meszar@testbirds.hu

0630 438 6519




