HWSW — App!mobile konferencia, MOM
Budapest, 2014. november 12.
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""I N E I Tengen Szolgaltatd Kft.

Tesztelés: kezdd el mar az elejetdl!

Pintér Robert

AppDevCare - ,,Mobil alkalmazasok fejleszt8it segitd szolgaltatasi keretrendszer Iétrehozdsa” cimdi,
DAOP-1.3.1-12-2012-0054 jell palyazat az Uj Széchenyi Terv Dél-Alféldi Operativ Program
tdmogatasi rendszerében.




Ki szereti a fagylaltot?
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Képzeld el, hogy azutan kérdezik meg, milyet kérsz, miutan
megkaptad...
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Tanulsag:

Nem elég a végen kérdezni...
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Na, még egyszer: ki szeretné kiprobalni a zoldséges fagyit?
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Paradicsom és cseresznye iz(? Sargarépa és narancs izG?
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Egy alkalmazas fejlesztésének folyamata harom
fontos szakaszra bonthato

Tesztelni és kutatni nem csak a 2. szakasz
vége felé érdemes, ha készen van a béta
verzio, hanem folyamatosan, ahogy olyan

fontos dontések meghozatalara van
szukség, amihez kevés informacio all
rendelkezésre.
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Otlet teszt

Versenytars elemzés |V|Ik0r mlt éS hOgyan

Célcsoport elemzés .
Konceptualizacid |€h€t kUtatn | ?
Koncepcid teszt

Funkcionalis specifikacio kialakitasa
Fejleszt6i mihely kivza )
Paper prototyping ti
Design - altalanos d

Ezt igy eleg nehéz befogadni
ggg;g;;g*pé;jzj'j; és 15 percben elmondani is

Design - logo teszt UIIIITIE RETUUIV
Felhaszndldi oldali béta tesztelés fokuszcsoport
Terheléses teszt yinterju
Market adatok elemzése , , | mely , ,
e s Szoval lassunk néhany példat!
Felhasznaldi szokasok, elégedettség \
Tovabbfejlesztés D ECIESS e
Markanagykovetek

Azoknak, akik szeretik a tablazatokat...

3s adatgydijtés)

MINET



dNET

Il. Néhany példa tesztelésre / kutatasra

SCIENTIFIC
EXPERIMENTS
ARE FUN!

Micsoda?

Milyen eszkdzzel?




El6zetes piacfeltaras

« Kik a versenytarsak, mi a piaci kdrnyezet, milyenek az
alap mutatok?

Desk research
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Koncepcio alkotas és koncepcioteszt
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* Mi legyen a funkcionalis
specifikacioban és mik a
legfontosabb use case-ek?

Fokuszcsoport a célcsoport
bevonasaval
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Wireframe megalkotasa / design kivalasztasa

* Melyik design legyen? (Két vagy tobb design kozotti
dontes)

kéerdoives kutatas
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Névvalasztas

Muse
F eeeeeeee

Bulika

* Mi legyen az app neve? Py AT
* Brainstorming €s versengo verziok
kutatasa

Fokuszcsoport vagy

kéerdoives kutatas

TakeMel
BPNight
BPMusic
BPMuSeek
Bulipest
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Logovalasztas

* Milyen legyen az app logdja?
* Brainstorming és versengo verziok kutatasa
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Béta verzio kvalitativ tesztelése

* Megfelelo-e a user interface, funkcionalitas és a
design?

2. Applikacidk hasznalatara vonatkozo felvezetd kérdések (kb. 15-20 perc)

® Mennyire gyakran szoktal letolteni applikaciokat?

¢ Milyen applikaciokat szoktal letSlteni? (Jaték/egészség, sport/személyre
szabas/fényképezd/kapcsolat/izleti/irodai/szérakoztatd...)

e Mi alapjan szoktal letdlteni egy applikaciot? (értékelés/baratok, ismerdsok
ajanldsai/megkeresem a szamomra legmegfelelébbet az adott célra/ar-érték

/ y e arany/cikkekben, férumokon olvasok réluk)

e Hanem tetszik a letoltott applikacio, egybdl torlod?

F e I h a S Z n a | O I e Milyen applikaciokat hasznalsz rendszeresebben? Miért?

e Altaladban véve mifontos neked egy applikaciéban?
(funkcionalitds/design/egyszer(i/életvitel kbnnyités/ar)

e Adizajn és funkcionalitas mennyire fontos?

fokuszcsopor e

3.1. Bejelentkezés

Az applikaciot mindenki letdltGtte a telefonjara eldzetesen, nyissatok meg.

Felhasznalonév: privat e-mail cimetek

Jelszo:

Be tudott Iépni mindenki? Hamarosan megérkezik a kutatas a telefonjaitokra.
3.2. Navigdcios tesztelés (kb. 15 perc)

Ebben a szakaszban szeretnénk tesztelni, hogy mennyire lehet eligazodni a meniiben,
hogyan lehet navigalni az applikacion beliil, hogy miikédnek az egyes mentipontok.
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Terheléses teszt / Uzemeltetés tesztelése
éleshez hasonlod tesztkornyezetben

* Megfeleloen mikodik az alkalmazas €s a
hattérrendszerek?

Helyszini / tomeges

teszteleés
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Tartos tesztsorozatok egyazon célcsoporton

"

 Felhaszndaldkat rendszeresen igényl6 "

Regisztricit / Résooételi szabdiyzat | Adabvédedmi nyllatkomat | Kaposolat

kutatdshoz / teszteléshez jo

Sajat kutatasi koz0sseg B
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1. Te is kiprobalhatod!

YOU TRY IT... NQ, YOU TRY IT...
NO, YOU TRY IT.. NO, YOU TRY IT...

NO, YOU TRY IT.. NO, YOU TRY IT...




Tengen Szolgaltato Kft.

AppDevCare

* Eqgy élesben 2014 végén indulo
app tesztelési és tanacsadasi
szolgaltatas, ami mogott mi kutatok

allunk.

okostelefonos kutatasok

es tesztek

u] SZECHENYI TERV — - Aprojet sz Eurdpai Uni AppDevCare - ,,Mobil aIkalrna”zas,oklfejleszt,glt sc’eglto s'zolgaltata15| keire'frendszer,Ietrehozasa cimd,
== timogatasavalvalosul meg. DAOP-1.3.1-12-2012-0054 jelli pdlyazat az Uj Széchenyi Terv Dél-Alfoldi Operativ Program

a tamogatasi rendszerében.
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Pintér Robert, mobil kutatasvezet6
eNET Internetkutatd és Tanacsado Kft.

twitter: @probesz
skype: probesz



mailto:robert.pinter@enet.hu
http://hu.linkedin.com/in/probesz

