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Tesztelok valtozatos, nagy online halmaza:

a crowd

Profi Atlag IT

y felhasznalék szakemberek .
reszieIoK Testbirds:
60.000+
teszteld vilagszerte

7.000+

tesztel6 Magyarorszagon




[Tesztelés a valdsagban.

Valodi
TesztelOk sajat kornyezet

eszkozei

Nincs tesztlabor,
nincs emulacio

M



/A crowdtesting tipusai
User Experience /

Usability tesztelés

Funkcionalis

tesztelés
Biztonsagi
tesztelés
Terheléses
teszt Lokalizacio
tesztelés



II\/Iiért vesz részt a tesztel6? Motivacios rendszerek.

Verseny: csak a legjobbak Fizetség mindenkinek:
nyernek valamit fix vagy teljesitmény utan

Tavmunka
jellegt

Projektek extrém
sok részvevovel

Specialis tudast
igényld projektek
Nincs vilagos

Senki nem oy6ztes

Vildgos gybztes dolgozik ingyen




II\/Iiértjé a fejlesztonek? Kozelebb hoz a felhasznalddhoz.
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IMir)_den eszkoz azonnal elérheto,
és Jon vele eqy teszteld IS




Rengeteg elérheto teszteld + online folyamatok =
flexibilitas, skalazhatdsag, azonnali rendelkezésre allas

Testbirds



Tesztelok a termék célcsoportjabdl:
relevans visszajelzések

Testbirds



IHibakereSés explorativ modszerrel;
egy Android app tesztelése egy héetvége alatt

30 30 4 ora

teszteld eszkoz tesztelés/fo
=120 munkadra tesztelés akar 24 6ra alatt

—~———

" Kompatibilitasi problemak 30 féle mobil eszk6zon
" |nterferenciak gyakran telepitett alkalmazasokkal
" Valos use-case-k soran felmertlo problémak




IHibakereSés strukturalt tesztelessel
mobil app tesztelése faltol-falig, tesztesetek mentén

25 200 25 7ora

teszteld teszteset eszkoz tesztelés/fo
=170 munkaodra tesztelés akar 48 6ra alatt

—~———

" Faltél-falig minden funkcio vegig tesztelve
" Teszteset menedzsment

" Minden hiba feltarva 25 eszk6zo6n

|

Meég biztosabb eredmény érdekében tébb kor is lehetséges




IUX tesztelés tobb eurdopal piacon
alkalmazas prototipus tesztelése

Tavolrdl moderalt

interjuk
Think-aloud E

videok

Kérdoivek
nagyobb mintan




1. Projekt 2. Toborzas, meghivas, 3. Teszteldi visszajelzések és bugok
definiciés meeting tesztelok kivalasztasa gyljtése az online platformon

5. Riport fejlesztési JY¥ B 4. Visszajelzések elemzése,
javaslatokkal buglistak tisztitasa




[Mitis kap a fejlesztd?

- Hibalista naponta, projekt végen, vagy

azonnal  Elemzett felhasznaloi

- Valaszthato formatumban és visszajelzések és nyers adatok:
mezdbkkel : JIRA export etc. videdk, riportok

» TesztelOk jelenthetnek a fejlesztd - Szakért6i javaslatok

ticketing rendszerébe is




II\/Iinek kell a crowdtesting szolgaltato?

Toborozza, edukalja,
menedzseli a

. " crowdot
Biztositja a

mindséget

[
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TesztelOi

Felépiti a teszteket,
tamogatja a tesztelOket

Kezeli a jogi dolgokat

visszajelzések

Elemzi és
rendszerezi a
visszajelzéseket

birds
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végeredmeény
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és a kifizetéseket

Azonnal

hasznalhato



IA crowdtesting-hez kicsit a fejlesztonek is
mashogqy kell gondolkodnia...

____ Atgondolni az appodat!
» Tesztesetek?
« Guide?
« Dummy adatok?
« Mitis akarsz tudni?

Az appot elérhetdve és
tesztelhetévé kell tenni a

felhasznaloknak Nyitottnak kell lenni!

lgen, néha usability
— hibakat fognak lejelenteni
bug-ként...




I Koszonom a figyelmet!




